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Nuestro compromiso su salud visual

OPTICA VISION SANTANDER S.A.S
INFORME GESTION ANO 2024

El presente informe de gestion detalla actividades e inversiones
realizadas para mejorar nuestros servicios y continuar siendo fieles a
nuestra filosofia de mejoramiento y actualizacién y ser la entidad lider
en este sector. Ademas, se viene realizando el mejoramiento del
servicio para dar cumplimiento a las normas establecidas por la
secretaria de salud.

A partir de abril de 2020 se establecio el protocolo de Bioseguridad para
la atencion por emergencia Sanitaria por Covid-19; el cual se continua
aplicando con las actualizaciones sugeridas por el Ministerio de Salud.

En las dos sedes se cuenta con equipo para realizar examen de
optometria computarizado y la sede de Barbosa cuenta con un
keratograph para realizar topografia corneal y estudio de superficie
ocular.

Ante el incumplimiento de la empresa Eye Surgical s.a.s, de entregar
los tondmetros-parquimetros que se habian adquirido para las dos
sedes en noviembre del 2021, se adquirié con la empresa Falcon este
equipo para la sede de Barbosa y se tiene proyectado para este afo
2025 adquirir el de la sede Vélez y se continua con el con proceso
ejecutivo en contra del Sr. Felipe Rincon Martinez, representante de la
empresa Eye Surgical S.A.S

En el area de capacitacion, la Doctora Angela Camacho optometra de
nuestra institucion y la doctora Nidia Ariza Ariza realizaron con la
Universidad del Bosque de manera virtual un diplomado en Pediatria y
con la Universidad CES a través del laboratorio Ophtha otro diplomado
virtual de actualizacion en Optometria el cual comprendié dos mddulos:
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estilos de vida y su impacto en la salud visual y ocular y actualizacién en
herramientas Clinicas para el manejo de superficie ocular en consultorio.

En las dos sedes se realizan promociones y decoracion acorde a fechas
especiales como mes de la madre, del padre, amor y amistad, navidad.

Se realizo convenio con empresa financiera Coopservivélez para atencion
a sus afiliados en la provincia de Vélez en las sedes fisicas y por medio
de brigadas de salud.

Estamos en continuo mejoramiento del servicio al usuario y en la
adquisicion de inventario moderno y llamativo para todas las edades.
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